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Bevezetés

Tisztelt Képviselotestiilet!

A szocidlis ellatorendszer lényeges véltozas, fejlodés elott-alatt all. Evente tobbszor modosulnak
alapvetd jogszablyok, gydkeres valtozasokat idézve el6 az ellatorendszerben. A szakpolitika nem
gondolkodik 1-2 ezres telepiilésekben a szolgiltatasszervezés oldalan, ugyanakkor minden
telepiilésméretnél bizonyos alapvetd szolgaltatasokat koteles biztositani valamennyi telepiilési
snkorményzat. A szocialis alapszolgaltatsok, és szakositott elldtasok biztositasara csak akkor van

lehetéség egy 2000 fo alatti telepiilé - jogilag, dasigilag és szakmailag egyarant- ha
mikrotérségi  vagy kistérségi intézményfenntartoi tarsulasokat hoznak létre a telepiilési
dnkormanyzatok.

A tarsulas altal miikadtetett intézménytél azt varja a szakpolitika, hogy az eddig helyi szinten nem,
vagy kevéssé hatékonyan miikédé szocidlis alapszolgaltatisok a lakossdg szdmdra elérhetdvé
viljanak. Ugyanakkor nem tamogatja az 6ndllo szakfeladati, vagy mikrointézményi mikodést.
Elfogadja a kisebb ,.mikrotérségi” tarsuldsokat, de igazibol csak az egész kistérséget lefedd
kistérségi feladatellatdst tamogatja anyagilag is. A kistérségek sokfélék lakossagszam és
telepiilésszam tekintetében is. Véleményem szerint a mi kistérséglink viszonylag magas
telepiilésszama nem teszi lehetévé az egy intézménnyel torténd lefedést, ezt aldtamasztjék az eddig
szerzett gyakorlati tapasztalataink is. 4-5 telepiiléstol tobb (a jelzorendszer kivételével) mdr nem
atlathato, nem iranyithat6 rendszert alkot.

A Nyirségi Napfény Osszevont Intézmény és Idések Otthona 2007-ben alapvetd véltozasokon ment
keresztiil. Az intézmény tevékenysége, ellatasi teriilete kiboviilt. Véleményem szerint az ingatlan
beruhdzasok utan még nagyobb az eldttiink dll6 feladat, mivel a helyiségeket ott €16 ellatottakkal, az
intézményt szakmai munkaval kell ,,megtdlteni.” A beszamoloban megprébaljuk bemutatni az eddig
elvégzett szakmai munkat.

Az intézmény altal biztosi Igaltatasok 2007. januar 1-t6l majus 31-ig:
Etkeztetés

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

Idések Otthona

Egyéb szolgaltatas:

-szocialis konyha
- mosdsi szolgaltatds

Az intézmény dltal biztositott szolgaltatasok 2007. jinius 1-t6l:

Etkeztetés
Hazi segitségnyujtas
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
Nappali ellatast (idosck klubja)
Idések Otthona
Egyéb szolgaltatds:

-szocidlis konyha

- mosasi szolgéltatds



Alaj altatasok:
° El ., ( .rl.)

1. Ellatottak kore:
Azok a ramocsahdzi és nyirkéresi lakosok, akik életkoruk, egészségi dllapotuk, szocidlis
helyzetiik miatt csak részben képesek az 6nallé életvitelre, és irdsban kérik a szocidlis étkeztetést.

2. Szakmai feladatok:

Az étkeztetés keretében foétkezésként az intézmény napi egyszeri meleg ételt biztositani a
kérelmezonek, Ha az étkezésben részesiild személy egészségi dllapota indokolja, a haziorvos
javaslatdra az ellatast igénybe vevd részére diétas étkeztetést kell biztositani.

Az étkeztetést a lakossag sziikségleteinek megfelelen a kovetkezok szerint szerveztik meg:

a) elvitelének lehetové tételével,

b) lakésra szallitasaval.
2007 ~ben éves éilagban 43 szocidlis étkeziinek 8820 adag szocidlis ebédet foztiink amelynek a 90%-ét. kiszallitotunk &z
ellétottak otthondba (ingyenes volt a kiszallitis ezért az is kérte aki el tudta volna vinni.)

o Hizi segitségnyiijtis
1. Az ellitottak kire:

Hazi segitségnyujtas keretében a szolgéltatést igénybe vevo személy sajat lakokdrnyezetében kell
biztositani az 6néll6 életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast.

2. A feladatellatds szakmai tartalma, médja:

A hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabél szocilisan raszorult az, akinek egészségi
allapota indokolja a szolgaltatas biztositasat.

A szocidlisan raszorultsdg fenndllasat igazolni kell.

A hazi segitségnyujtas keretében az intézmény biztositja

- az alapvetd gondozasi, dpolasi feladatok elvégzését,

_ az 6nallo életvitel fenntartasdban, az ellitott és lakokdrnyezete higiénias korilményeinek
megtartasaban valo kozremiik6dést,

- a veszélyhelyzetek kialakuldsanak —megel6zésében, illetve azok elharitasdban  valo
segitségnyujtast.

3. Személyi és targyi feltételek:

A hazi segitségnyujtas kozpontja a Nyirségi Napfény Osszevont Intézmény és Idések Otthona
(Ramocsahdza, Kossuth u. 28.). 2008. jhnius 1.-t6l, hiarom telepiilésre (Ramocsahaza, Petnehdza,
Nyirkéres) kaptuk meg a miikadési engedélyt. A harom telepiilés koziil két telepiilésen miikadik a
hazi segilségnyljtis Ramocsahazin és Petnchazan, Nyirkéresen egyelére nem kérte senki a
szolgaltatast.

Telepiilésenként 4 f6 hazi gondozénd dolgozik. Ramocsahdzan 2 6 kozalkalmazott, és 2 f6 mas
jogviszonyt dolgozé (kiket a Ramocsahiza Kozség Onkorményzata alkalmaz), latja el az
ellétottakat. Petnehdzan szintén 2 f6 kozalkalmazott dolgozénk van, és 2 fo mds jogviszonyl
dolgozé is végez gondozast.

A 8 dolgozonkbol 3 szocialis gondozé- és apolo végzetséggel rendelkezik, itt a legalacsonyabb a
szakképzettségi arany.



4. A nyujtott szolgaltatisok kire:

A hizi segitségnyujtas keretébe tartozé gondozasi tevékenység kiilonosen

a) az ellatdst igénybe vevdvel segitd kapesolat kialakitasa és fenntartdsa,

b) az orvos eléirdsa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa,

¢) kozremitkodés a személyi és lakokornyezeti higiéné megtartasaban,

d) kézremiikodés az elldtast igénybe vev haztartisanak vitelében,

¢) segitségnyiijtas az ellatast igénybe vevonek a kimyezetével valo kapesolattartasaban,

/) segitségnytijtas az ellatast igénybe vevot érinté veszélyhelyzet kialak lasanak megel6zé
kialakult veszélyhelyzet elhéritasdban,

@) részvétel az egyéni és csoportos szabadidos, foglalkoztatd és rehabilitacios programok
szervezésében,

h) az ellitist igénybe vevd segitése a szamukra szilkséges szocidlis ellatasokhoz valo
hozzajutasban,

i) az elogondozast végzo személlyel valo egylittmikodés,

J) szikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténé bekdltozés segitése.
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5. Az ellitis igénybevételének modja

Az szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi I1L torvény 93. § értelmében a személyes gondoskodast
nyijté szocidlis ellatisok igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve tdrvényes képviseldje
irasos kérelmére, inditvanyara torténik.

Az elégondozis

Az elégondozas keretében a szocidlis intézményi ellatast megelzoen a vezetd gondozo, mint az
intézményvezetd dltal megbizott szakmai koordintor, tajékozodik az intézményi ellatast igénybe
vevd életkoriilményeirdl, egészségi allapotardl, szocialis helyzetérél a megfeleld, személyre szabott
szolgaltatas biztositasa érdekében, tovibba felkésziti az elldtést igénybe vevét. Egyszerlisitett
elogondozast kell végezni a hdzi segitségnyujtast megel6zden.

Kérelem gondozasi sziikséglet megallay

2007 decemberében kihirdetett SZT modositas alapvetd valtozasokat hoz 2008. januir 1-t6l a
36/2007. (X11.22.) SzMM rendelet szerint a kérelmet az intézményvezetonek tovabb kell kiildenie
az Orszagos Rehabiliticios és Szocidlis Szakértdi Intézet (ORSZI) felé a gondozasi igény
megéllapitasa céljabol.

Az ORSZI altal kiildott eredmény alapjan vehetd gondozésba a kérelmezd, csak ekkor hivhato le az
ellatottakra az allami normativa.

Megallapodis

Minden ellatottal megallapodést kot az intézmény, mely az ellatas kezdetét jelenti.

A hézi segitségnyujtas modjat, formajat és gyakorisagat a vezetd gondoz6, mint a szakmai egység
koordintora a gondozasi tervben foglaltak figyelembevételével hatdrozza meg.

A hazi gondozé napi gondozasi tevékenységér6l kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint
gondozasi naplét vezet,

Jelentos feladat volt az évkizben atkeriild petnehézi elldtottak dokumentécidjdnak rendezése.
Az alapelltasi koordindtor, aki a vezetd gondozo tevékenységét is elldtja hetente 4 orat 6lt
petnehézén az iranyitasi, dokumentalasi, gondozastervezési feladatok ellatsaval.

2007-ben Gsszesen 35-37 ellatottat 7030 alkalommal latogatottak gondozéink, és 10512 ora
gondozast teljesitettek. Ezt szemlélteti a kovetkezd tablazat:



Hazi segitségnyujtas havi adatai
2007.

Ellatottak szama Szzr:g:zasi latogatasok fc;%nrgtr)aziser; kmfeordfton id6
Hénapok Rhaza Phaza | Osszesen |Rhaza Phaza | Osszesen |Rhaza Phaza Osszesen
Januar 17 17 374 374 600 600
Februar 17 17 340 340 560 560
Mércius 17 17 357 357 544 544
Aprilis 17 17 340 340 560 560
Majus 17 17 357 357 574 574
Junius 17 20 37 357 420 777 550 674 1224
Julius 17 19 36 374 418 792 522 632 1154
| Agusztus 17 19 36 374 418 792 538 616 1154
| Szeptember |17 22 37 320 420 740 442 400 842
Oktéber 14,8 21 35,8 363 461 824 578 616 1194
November |12 20 33,2 254 410 664 450 600 1050
December | 14,4 21 354 274 399 673 402 654 1056
Osszesen 16 20 28 4084 2946 7030 6320 4192 10512

A hézi segitségnytjtasban az elldtottaink leggyakrabban a takaritdsban, mosésban, mosogatasban,
bevasérlasban, gyogyszerkivaltdsban, postai befizetésekben kérik dolgozoéink segitségeét.
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1. Az ellatottak kore:

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtas a sajit otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocidlis
helyzetiik miatt rszoruld, a segélyhivo készillék megfeleld hasznalatdra képes iddskorti vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az ondllé életvitel fenntartasa mellett
felmeriil6 krizishelyzetek elharitasa céljabol nyujtott ellatas.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas kozpontja a Nyirségi Napfény Osszevont Intézmény és
Idések Otthona (Ramocsahaza, Kossuth u. 28.). 2008. junius 1.-t5l, nyolc telepiilésen latjuk el a
szolgaltatast. Osszesen 13 gondozo lat el 67 elldtottat.

2. A nydjtott szolgaltatas kore:

A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell

a) az ellitott személy segélyhivisa esetén az iigyeletes gondozonak a helyszinen t6rténd
haladéktalan megjelenését.

b) a segélyhivas okdul szolgdlé probléma megoldasa érdekében sziikséges azonnali intézkedésck
megtételét,

¢) szilkség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocialis elltas kezdeményezését.

w



A jelzbrendszeres hézi segitségnyujts igénybevétele szempontjabdl az 1993 évi IIL. tv. 65.§-a
alapjan szocidlisan raszorult:

a) az egyediil €16 65 év feletti személy,

b) az egyediil é16 siilyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy

¢) a kétszemélyes haztartasban é16 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy pszichidtriai beteg
személy, ha egészségi dllapota indokolja a szolgaltatas folyamatos biztositasat.

3. Az ellitas igénybevételének modja:

Mint minden szocilis alapszolgaltatast a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast is a 9/1999 SZCSM
rendelet 1.sz. mellékletén kell kérelmezni.

A folyamat hasonlo a hdzi segitségnyujtasnal leirthoz. A kérelem beérkezése utdn a vezetd gondozo
egyszertisitett eldgondozdst végez. Az eldgondozas alkalmaval tdjekozédik az intézményi ellatast
igénybe vevé életkorillményeirdl, egészségi dllapotardl, szocidlis helyzetérél a megfeleld,
személyre szabott szolgaltatds biztositasa érdekében, tovabba felkésziti az ellatast igénybe vevot.

A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas szolgaltata ében a szolgéltatas igénybevételére iranyuld
kérelemhez mellékelni kell a szocidlis rdszorultsagot igazol¢ iratokat, illetve azok masolatat. az
ellatas koordinatora a szocidlis raszorultsig fennallasat a szolgaltatds igénybevételét megel6zoen,
valamint az igénybevétel sordn legalabb kétévente megvizsgalja.

A szocidlis raszorultsag igazoldsdra a kovetkezd iratokat, nyilatkozatokat lehet elfogadni:

- az egészségi dllapoton, illetve a betegségen alapuld szocidlis raszorultsag esetében a kiilon
jogszabdly szerinti, két évnél nem régebbi igazolast,

- az egyedil élés igazoldsara a szolgdltatas igénybevételére iranyuld kérelemben feltiintetett
adatokat;

- az életkor igazoldsara a személyazonositasra alkalmas okmény masolatat;

- a stilyos fogyatékossag igazoldsdra az Szt. 65/C. §-anak (6) bekezdése szerinti iratot. A szakmai
koordindtor a szocidlis raszorultsig vizsgalata alapjan a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 7. szamu
melléklet szerinti nyilatkozatot t6lti ki. A nyilatkozat egy példanyat az igényld, igénybe vevd
részére atadja.

A nyilatkozat atadaséval egyidejiileg a szocialisan nem raszorult igényl6t tajékoztatni kell arrol,
hogy a szolgaltatast részére az intézmény, szolgaltato biztositja-e, illetve a téritési dij dsszegérdl.

Az ellits a megéllapodas alairasaval, és a kulcsok dtadasaval kezdodik.
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4. A segitségnyijtis - a segélyhivistol a Kkrizishelyzet g tarto - foly

leirdsa

A jelzérendszeres késziilék egyfajta biztonsagérzetet nyijt az elldtottainknak. Bar mikor, ha
krizishelyzet alakul ki megnyomjdk a nyakukban vagy a késziiléken 1év6 gombot, a hivés azonnal
befut a diszpécseri kozpontba Baktalérdnthézira, 6k telefonon értesitik felhivja az adott telepiilés
tigyeletes gondozéndjét, aki megfeleld taskaval, és felszereléssel kerékparral jut el a riasztas
helyszinére.. ¢s a megallapodas alairasakor kapon kapu, illetve lakaskulccsal bemegy a
gondozotthoz. Erkezése utin nyugtdzza a segélyhivast, és megoldja a krizishelyzetet,
kompetencidjat meghaladé esetekben segitséget kér. Végiil dokumentalja a torténéseket.

A gondozonak a hivas idépontjatal szamolva 30 percen beliil kell az elldtott lakdsdra érkezni.
A kihelyezett késziilékek megoszldsit a kovetkezd tablazat és diagramm szemlélteti:




Keésziildk | Nyirjko | Nyirkércs | Nyiribrony | R hiza | Laskod | Petnehaza | Berkesz | Nyirtass
zzim 2007.

Januir 6 6 6 8 6 8 6 6
Februir | 8 8 7 1 7 10 7 3
Mircus | 8 8 7 il 7 10 7 8
Aprilis 8 8 7 11 7 10 7 8
Mijus 8 ] 7 il 7 10 7 8
Jimius 8 3 7 1 7 10 7 B
Jilius 3 8 7 1 7 10 7 8
Augusztus | 8 9 7 1 7 10 T 8
Szeptember | 8 9 7 1 7 10 7 8
Oktober | 8 9 7 1l 7 10 7 B
November | 8 9 7 1 7 10 7 8
December | 8 9 7 1 7 10 7 8

2007.—es évet 52 mitkodé késziilékkel inditottuk, és 67 késziilékkel zartuk.

Jelzérendszeres késziilékek megoszlasa 2007.
december 31.-én

Nyirtass; 8 Nyirjako; 8
Berkesz; 7 [

Petnehaza; 10 Nyiribrony; 7

Laskod; 7 Ramocsahaza;
11




o Nappali ellatas (Idések Klubja)

1. Az ellitottak kore:

Intézménytink feladata elsésorban a sajat otthonukban €16, tizennyolcadik életéviiket betdltott,
egészségi allapotuk vagy idds koruk miatt szocidlis és mentélis tmogatéasra szoruld, 6nmaguk
elldtasara részben képes személyek ellatasa.

Az ellatast az intézmény harom telephelyen nydjtja: Ramocsahaza, Nyirkérces €s Nyiribrony(2008-
tol)

2. A feladatellatds szakmai tartalma, modja:

Az ellatottak részére lehetdséget biztosit a napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapesolatokra, valamint
az alapvetd higiéniai szilkségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
napkozbeni étkeztetését.

3. Az intézmény altal nyajtott szolgiltatisok kore:

Az Idések Klubja szolgaltatasai kiilondsen

a) igény szerint meleg élelem biztositdsa,

b) szabadidds programok szervezése,

¢) szitkség szerint az egészségiigyi alapellatds megszervezése, a szakellatasokhoz valo hozzajutas
segitése,

d) hivatalos iigyek intézésének segitése,

) életvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitése,

g) specialis onszervezddé csoportok taimogatasa, mitkdésének, szervezésének segitése

4. Az ellitis igénybevételének modja:

A nappali szocialis ellatast formanyomtatvanyon lehet kérelmezni.

Az elbgondozas keretében a szocialis intézményi ellatast megeldzden a nappali ellatas koordinatora,
mint az intézményvezeto dltal megbizott személy, tajékozodik az intézményi ellatast igénybe vevo
életkoriilményeirdl, egészségi dllapotarol, szocialis helyzetérl a megfeleld, személyre szabott
szolgaltatas biztositasa érdekében, tovibba felkésziti az ellatast igénybe vevot. Egyszeriisitett
elégondozast kell végezni a nappali ellatast megeldzden.

Az ellatas, a megallapodas alairasanak napjan veszi kezdetét.

Ellatottak szima 2007. évhen

[ Ramocsahaza | Nyiribrony [ Nyirkéres
0

—
2007-ben [30 [20




5. Targyi feltételek

Az Idések Klubjanak épiilete a telepiilés kozponti teriiletén, konnyen megkozelithetd helyen
Ramocsahiza Kossuth u. 65. Nyirkéres F6 u 83sz. alatt helyezkedik el. Nyirkércsen azt
tapasztaltuk, hogy kisebb belsd talakitisra lesz szitkség a nappali és tarsalgd helyeket illetden, mert
kicsinek bizonyult a tér 1-1 rendezvény alkalmaval. Az étkeztetés biztositasahoz nélkiilozhetetlen a
konyhdban 3 fizisi mosogaté rendszer kiépitése. Az atalakitsok jelenleg folyamatban vannak. A
helységek alapbiitorzattal fel vannak szerelve, de hianyossagokkal is kiizdiink. Sziikségiink lenne
asztalokra, hiitdszekrényre, konyhai edényekre.

A hézi klub alapfelszereltsége megfelelo.

6. Személyi feltételek

A klub $si feladatait Ramocsahdzdn az intézményvezetd, Nyirkércsen az Idosek Otthonanak
részlegvezetoje latja el. A klubtagok elldtasaval kapesolatos feladatokat telephelyenként 1 f6
gondozond végzi, szakképzettségét tekintve az egyik gimndziumi érettségivel, a masik szocidlis
apolé gondozéd végzettséggel rendelkezik. igy az adott dolgozéi létszimmal az intézményben a
feladatok ellatasahoz sziikséges alapvetd személyzeti feltételekkel rendelkeziink.

Az Idések Klubja mint nappali intézmény mindazoknak nyijt szolgiltatast, akik szocidlisan,
mentalisan, egészségileg raszorulnak a nappali ellatast nyujtotta biztonsdgra, kdzosségi egyiittlétre,
mentalis és fizikai timogatasra. A klubban 2007. junius 01-t6l kezdodGen 20 férdhellyel nytjtunk
ellatast. A klubtagok atlagéletkora: 69 év, ennek 15%- ané és egyediil €l.

A klubtagsag 2007 évben ingyenes volt csak az étkezésért és 1-1 szolgaltatdsért kellett fizetni, 2008
méreiusato] viszont napi 20 Ft-os téritési dijat kell fizetni minden klubtagnak.

A klub hétkdznap 8-16 6rdig tart nyitva. Célunk, hogy a klub a telepiilésen €16 idések szamara
nytijtson ellatast és nyitott klubként miikddjon. Figyelembe vettik a helyi igényeket, és ennek
megfeleloen alakitottuk és valositottuk meg a 2007. évi kozosségi programokat.

A 20 klubtag nem és kor szerinti megoszlisa 2007. decemberében:

40-50 éves | 50-60 éves | 60-70 éves | 70-80 éves | 80-90 éves | 90-100 éves
N6 - 2 9 6 - -
Férfi - 2 1 - -
- 2 11 7 - -

7. Allandé szolgaltatasaink:
- lgény szerint meleg élelem biztositasa
- Szabadidds programok szervezése
- Szilkség szerint az egészségiigyi alapellitis megszervezése a szakelldtisokhoz valo
hozzijutas segitése
- Hivatalos iigyek intézésének segitése
- Eletvitelre vonatkozé tandcsadasok, életvezetés segitése
- Specilis 6nszervezodd csoportok timogatasa, mikodésének szervezésének segitése

Az dllandé programokon kivill kulturdlis, szabadidds programokat, kirdnduldsokat egészségiigyi
sziiréseket, jeles tinnepek megtartdst, informdciés tandcsadasokat is szerveztilk. Fontosnak
tartottuk a klubtagok bevondsat éncklésre, tancra ezért havonta lehetdség volt valamilyen zenés
téancos programra az elmilt év folyaman.

v kozben részt vettink a helyi Onkorményzat altal szervezett programokon is, ilyen volt pl:
méjusban a motoros fesztival és falunap.

A telephelyek lehetdséget adtak a telepiiléskozi és mikrotérségi kapesolatok erdsitésére is, igy az év
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folyamdn tisbb kozos programot is tudtunk szervezni mas klubokkal.

Az Idések Klubjinak 2007 év évben megvalésult programjai:

@ @ ¢ @ 0 0 0 0 0 0 5 0 ° 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ujévi koszontd és potszilveszter a ramocsahdzi klubbal

Farsangi mulatsag

Nonapkdszontd

Husvéti locsolddas (nyirkéresi klub)

Motoros fesztivalon valé részvétel (ramocsahazi-nyirkéresi klub)
Szalonnasiités (ramocsahazi-nyirkéresi klub)
Uszodafiirdézés(ramocsahdzi-nyirkéresi klub)

Vendégségben Nyijakon (nyirkéresi klub)

Anyék napja linnepség(ramocsahazi-nyirkéresi klub)
Gyermeknap az 6vodasokkal (nyirkéresi klub)

Toparti klubtaldlkozo ramocsahazi és nyiribronyi klubbal
Falunap(ramocsahdzi-nyirkércsi klub)

Ki-mit tud? Vetélkedd Ramocsahéza- Nyirjako- Nyiribrony klubbal
Klubtaldlkozé Ramocsahazan (ramocsahazi-nyirkércsi klub)
Strandolas S6ston (nyirkéresi klub)

Kirandulas a Parlamentbe(ramocsahazi-nyirkéresi klub)
Mihdlynapi forgatag a nyirkéresi 6vodasokkal (kemencében siités) (nyirkéresi klub)
Képoszta fesztival Demecserben (nyirkéresi klub)
Bogracsolasok

Idések napjdnak tinneplése (ramocsahézi-nyirkéresi klub)
Mikulas iinnepség

Karacsonyi tinnepség

Adventi koszort készités(ramocsahazi klub)
Névnapok-sziiletésnapok iinneplése

Vetélkedok

Okumenikus imaéra (ramocsahézi klub)

Zenés Notadélutan (ramocsahazi klub)

Egyéb programok és tevékenységek:

Osszefoglalva tehdt elmondhatd, hogy mindkét Idések Klubjdban a szakmai munka terén a
beszimolo iddszakaban az intézmény éltal nytjthato szolgiltatasok a szabadidGs tevékenységek és
a foglalkoztatds biztositasira helyez6dtt a hangsily. Nagy 6rom szamunkra, hogy sikerilt
kialakitani egy elfogado, segitd, csalddias, deriis légkor(i kozosséget, ahova szivesen jérak az idds

- segitd beszélgetések

- tandcsadéasok

- mentalis gondozas

- készség fejleszto jatékok
- memoria fejleszto jatékok
- dnismereti jatékok

- kiilonbdzé tipusi eloaddsok
- termékbemutatok

- filmvetitések

- kozos siités-fozések

- kézmiives foglalkozasok

emberek.



Tovabbi feladat:

Ahhoz, hogy az idések klubja megfelelden toltse be funkcidjat a dolgozoknak —miikodési
teriiletiikén folyamatosan népszerisiteniiik kell a klub szolgltatasait. fgy a szocialis szolgaltatasok
kiterjesztésével javithatd az idosek életminGsége, szocidlis helyzete.

Mindkét intézményre jellemzd, hogy a dolgozé munkéjanak kozéppontjaban az altaluk gondozott
kliens éll, valamennyien elkotelezettek a vallalt hivatasuk irant. Az intézmény a jogszabalyokban
elbirt feladatait magas szinvonalon latja el.

Az Snkormanyzat biztositotta az intézményiink miikodéséhez szitkséges targyi €s személyi
feltételeket, valamint a mikodtetés mellett gondoskodott a fejlesztés lehetdségérdl is. A
beszémolébol lathaté, hogy novekedett mindkét intézmény férGhelyszdma és @ szolgaltatasok
keriiltek bevezetésre.

Szakositott ellatas

o Idosek Otthona (apolast gondozast nyujto ellatas)

Az alibbiakban részletes Attekintést nyGjtunk a Nyirségi Napfény Osszevont Intézmény
Ramocsahézi Nyirkéresi telephelyén miikodé Iddsek Otthonanak és Idések Klubjanak 2007. évi
munkajérol és tevékenységérol.

Az intézmény székhelye: 4536 Ramocsahaza Kossuth u. 28.
Az intézmény telephelye: 4537 Nyirkércs Fo u 83.

1. Targyi feltételek

Az intézmény ramocsahazi székhelyén 2007 észén vettitk hasznlatba az (j €piiletet, és a feldjitott
régi épilletet. Az 8sz folyandn a parkositds egy része is elkésziilt. Beszerzésre keriiltek az
alapbiitorok, igy az év végére kozel teljes kapacitasra ki tudtuk boviteni az ellatast.

Az intézmény telephelyén Nyirkéres Fé u 83 sz. alatt helyezkedik el. 2007. februdrtdl vettik
hasznalatba az v, korszerii kovetelményeknek megfelel épiiletet. Az intézményt koriil 6lel6 kert és
udvar parkositsa 2007 8szén elkezd3dott, ami a mai napig is folyamatosan rendezbdik. Szeretnénk
virdgositani ezzel is szépiteni lakokornyezetiinket.

A lakészobdk butorzata alapbitorzattal elldtott de még hianyos, sziikség lenne szekrényekre és
néhdny db dgyra is. Az informatikai felszereltségiinket tekintve rendelkeziink 1 db szdmitogéppel és
nyomtatoval, amit csak a részlegvezetd hasznal. Internet és telefon halézat is kiépitésre keriilt
Sziikség lenne a gondozéndk részére is egy szamitdgépre. hogy a lakokkal kapesolatos
adminisztracios munkdkat és nyilvantartasokat tudjak azon végezni és intemet hozzaférési
lehetoségiik is legyen.

2. Személyi feltételek
A dolgozok végzettsége, létszama az1/2000.(17.) személyes gondoskoddst nyijté szocidlis
intézmények szakmai feladatairdl és mikodési feltételeirdl szolo SzCsM.r. szerint részben
megfelelnek. Szakképzettségi mutatonk gondozontk tekintetében 80%-os, mig egycb munkakoérok
tekintetében 100%-os.



Ramocsahidza Munkakorok Létszam Végzettség
intézményvezetd 1 foiskolai
mentalhigiénés a. 1 OKIJ-S szakképesités

szocialis gondozo- 8 fo OKJ-s szakképesités
dpold 9 1 fo szakképzettlen
orvos 4 ora egyetemi
Nyirkéres
részlegvezetd 1 foiskolai
iénés a. 1 OKJ-S szakké
szocidlis gondozo- 3 6 OKJ-s szakképesités
ipolo 5 2 o szakképzettlen
Kozis
orvos 4 ora egyetemi
vezetd apold 1 OKJ-szakképesités
gyogytomisz 2x46ra foiskola
élelmezésvezetd 2x46ra OKJ-élelmezésvezetd
Az adott dolgozoi létszammal az intézményben a feladatok ellitasihoz szitkséges alapvetd személyi

feltételekkel rendelkeziink, a munka ellitasahoz szilkséges szak személyzettel részben
rendelkeziink. A dolgozok tébbsége kozalkalmazott.

Technikai dolgoz6: ramocsahdzan 1 {6 takaritonot alkalmazunk decembertdl timogatott program
keretében, nyirkércsen nem 4ll rendelkezésiinkre. It a takaritisi munkakat is nagyrészt a
gondozondknek kell elvégezni, igy a lakok gondozasi tevékenységére kevesebb idd marad.

3. Az intézmény lakéinak létsza lisa 2007-ben:
Az j intézmény mikédésének beinditasaval a lakok létszamkerete lehetdséget biztositott a
kliensszam néveléséhez, igy 2007, dprilisatél j lakokat tudtunk felvenni intézménytinkbe. A
létszam alakuldsa: 2007. marciusaig 11 6 volt, dprilistol kezdodGen pedig folyamatosan fel
tudtuk tolteni a létszamot a jelentkezokbol 21 fore.

Az ellitisra jogosultak k alakulisa havi let isban 2007-ben:

Honapok Ol 02 |03 |04 [05 [06 |07 |08 [09. [0 [IL [12
Ellatottak szama
Ramocsahazin no|n " 1 0 |9 0 | u 17 |19 |27 |35

Ellatottak szama
Nyirkércsen

80
50
40
56 30 —
B Ramocsahaza
20 @ Nyirkércs




Lakék nemek szerinti megoszlisa 2007 decemberében:

R ha Nyirkéres Osszesen

Nék 25 N6k 12 Nok 37
Férfiak 10 Férfiak 9 Férfiak 19
Hazasparok 2 | Hazasparok 1 | Hazasparok 3
[¢] 35 21 56
4. Térité: t Igaltatasaink

- Apolési-gondozisi feladatok ellatasa

- Fizikai elldtas

- Egészségiigyi ellatas

- Mentalhigiénés ellatas

- Gyoégytorna biztositasa

Téritésdij ellenében biztositott szolgaltatasaink:

- Fodraszat biztositasa havi egy alkalommal
5. Szabadidés tevékenységek és mentilhigiénés munka az intézményben:

A szabadidés programok hasznos eltdltésére a kil 6 foglalkozasok szervezésére az
intézményben az Gjonnan beinditott mentdlis munka nytjt lehetéséget. 2007. novemberétdl
kezdddden részlegenként 1-1 mentélhigiénés asszisztens végzi e feladatokat. A mentélis munka a
rendszeresen szervezett mentalhigiénés ellatist, egyéni és csoportos terdpidt jelent. E munka
keretében nagy figyelmet forditunk a gondozottak csaladi és tarsadalmi kapesolatainak
fenntartisira, valamint segitséget nyljtunk az intézményen belili kis kozosségek tarsas
kapesolatainak kialakitasahoz és miikodéséhez, valamint a szabadidés foglalkoztatas 8sztonzéséhez.

Vallasgyakorlis

Nagyon j6 a torténelmi egyhazakkal a kapcsolatunk. Ramocsahdzan minden vasarnap van
reformatus istentisztelet, és havi rendszerességgel rémai, és gordg katolikus mise. Hetente a
reforméatus egyhaz diakonusa bibliadrat tart.

A mér megvalésult programok 2007 novemberétol 2008 marciusiig az idosek otthondban :
- heti egy alakalommal filmvetités
- biblia érak
- kézmiives foglalkozasok
- csevegd partik
- jeles napokrél megemlékezések (Iddsek napja, Mikulds, Karacsony, Ujévi koszontd és
potszilveszter, Farsang, Nonapi iinnepség, Hisvéti locsolodas)
- nappali klubbal kzos programok
- kozos Gjévi mulatsag és farsang
- larsasjatékok
- munka jellegii foglalkozasok
- eldadasok, bemutatok
- névnapok és sziiletésnapok iinneplése havonta
- heti két alkalommal gyogytorna
- készség fejlesztd, képesség kibontakoztaté, szinten tartd foglalkozasok
- vetélkedok
- népdalok gyiijtése



6. Egészségiigyi ellatds
A mindennapi élet részévé vélt az Gjonnan beinditott gyogytorna is, ami a testmozgdst segiti eld.
Az intézményi orvos heti rendszerességgel rendel az intézményben.

Apolasi ységek az intézményben:

Az intézmény lakéinak kor szerinti Gsszetétele mutatja, hogy viszonylag iddsebbek a lakoink, az
atlagéletkor kozel 78 év. Ebbdl az kovetkezik, hogy egyre tobben igényelnek apoldsi-gondozasi
teriileten segitséget. Mivel magas az atlagéletkor valoszinii, hogy rovid idén beliil tébben fognak
teljes ellatast igényelni, ami tdbb gondozéi munkat fog magaval vonni.

A lakék Kor szerinti & étele 2007 d berében:
40-50 éves 50-60 éves 60-70 éves 70-80 éves 80-90 éves 90-100 éves
No 1 3 7 16 12 2
Férfi I 3 3 =
Osszesen: 1 3 11 22 15 4
2
100%
90%
80%
70% [m 90-felett
60% O 80-89 éves
50% O 70-79 éves
40% m 60-69 éves
30% 60- alat;
20%
10%
0%
NS Férfi Osszesen:
Fi bb apolasi tevékenységek szd iisitése 2007-ben:
Telies | zubanyo | Hajmosas | Koromvag | agynemicsere | vémyomas | vércukor [ oltozietés szakvizsgalaton
dgyfr s Téslés is mérés mérés megjelené
4o
Ramocsah. 0 2171 | 2090 354 1215 509 301 1639 41
Nyirkéres 47 534 1892 464 619 971 282 - 56
Osszesen 47 | 2705 | 3982 818 1834 1480 | 583 1639 97




Osszesen

szakvizsgalaton
R
meg]e’eigjquégyfurdé, 47

éltoztetés; 1639 zuhanyoztatas;

2705

vércukor méres;
583

vérnyomas méres; [
1480

Hajmosas fésllés;

agyneml(icsere;
3982

1834

kérémvagas; 818

Néhiny szoban a tilalisrol, és a takaritdsrol, (Ramocsahdzan szimitva):
A gondozondk munkajanak jelentds részét képezi a talalas, és a mosogatas ez naponta 2 fonek 2-2
Ora munka.
Takaritas: 1100 m*
Napi szinten: 20 lakészoba (ennek felét a lakok tobbé kevésbé takaritjak)
16 kozosségi helyiség
26 db. mosdokagylé napi fertétlenitése
21 db.WC kagylo napi dtlag 2 X i tisztitasa fertStlenitése
16 zuhanyz6
3 kiilso terasz és a folyosok takaritisa
Heti szinten: 95 db. ajtd fert6tlenit lemosasa
30 szemetes kuka fertotlenitése
folyos6 kapaszkodok fertGtlenitése
Havi szinten: ablakiivegek tisztitasa, portalanitds

Tovabbi feladatok:
A specidlis sziikségletek kielégitése: ilyen a demens idosek szdmara szervezhetd programok. pl: -
stilyos problémakat fcldolgozé csoportok szervezése

- veszteségek feldolgozdsa

- memoria tréningek

- specialis mozgas-munka csoport

- zene-ének-jaték foglalkozasok
Ellatés szervezési szempontbol jelentos kihivds a meg novekedett igyfélszam 2007 decemberére az
elldtottak szama minden ellatast 6sszesitve meghaladta a 250-et. A nyilvantartas konnyitésére 2008.
elsé negyedévében informatikai fejlesztést hajtottunk végre.
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o Egyéb szolgaltatiasok
1. Fézokonyha

A konyha feladata a gyermek és szocidlis étkeztetés biztositdsa

Tirgyi feltételek: Az atlagot meghalado, j6 szinvonali.

Személyi feltételek: A dolgozok éves atlaglétszama 2007-ben 9 £6 volt. A konyha részlegvezetdje az
élelmezésvezetd, aki felelds a szakszerti mitkodésért, a HACCP rendszer {lizemeltetésért.

2007. évben tobbszér keriilt sor a szakhatésagok vizsgalatara, amely nem dllapitott meg silyosabb
szabalytalansagot vagy hidnyossagot.

A konyhénkon fézott ételadagok 2007-ben:

Ovodai Iskolai Nydri Szocidlis Klubb Vendég és | Idosek
étl é dolgozoi otthona
9641 16223 1680 8820 1091 7146 4948

A 2007-ben alapanyagokra felhasznalt Gsszeg: 13.349.899 Ft.
Ezek az alaptevékenységek kiegésziilnek bilokkal, rendezvényekkel, falunappal stb.

2. Kés

ponti mosis (csak R haza telepiilésen):

Evek oOta az intézményiink végzi a mosdsi-vasaldsi szolgdltatdst valamennyi ramocsahézi
énkorményzati fenntartast intézményi telephely, valamint a helyi labdarugd csapat szamdra.

2007. decemberében 103 mosasi programot végeztiink tobb mint fél tonna textiliat mostunk ki.
Eves atlagban a nyari sziinettel egyiitt is meghaladjuk a kimosott és vasalt textilia mennyiségében a
5 tonnt.

6voda iskola konyha idosek sport
Programok/hé | 8 16 24 43 12

Osszefoglalva elmondhaté, hogy intézményiinkben. a szakmai munkénk sordn az onmegvalosito,
aktiv idds évekre szeretnénk lehetdséget teremteni ellatottjainknak. Ezt lehetoség szerint sajat
otthonukban, vagy nappali ellatas keretében segitjik. Ha az otthoni ellatas nem elégséges akkor
bentlakésos ellatast biztositunk. Ennek érdekében a szabadidds tevékenységek beinditdsara, és a
foglalkoztatas biztositasira helyezédott a hangsuly. Amennyiben az elldtott nem, vagy csak részben
vonhatd be dllapota miatt kozosségi programokba, akkor az apolaséval gondozasaval a sziikségletek
kielégitésén tuil az emberi méltosag megbrzését kivanjuk elémni.

Az ehhez sziikséges szervezeti keretek adottak, hiszen minden tevékenységiinkre végleges
mitkédési engedéllyel rendelkeziink. A targyi feltételek joval atlagon feliiliek, 1-1 hidnyossagtol
eltekintve. A személyi feltételek részben rendelkezésre dllnak, ennck javitasa nem megkeriilhetd
feladata a 2008. évnek.

Ramocsahéza, 2008. aprilis 10.

Vari Zoltan
intézményvezeto
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